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Métodos e Tecnologias
Educacao Continuada em Geral

Relatério de Pesquisa

Resumo: Esse trabalho tem como objetivo apresentar um estudo reflexivo
sobre trilhas de aprendizagem através de mapeamento da informagao. Para
isso, discutimos conceitos-chave: aprendizagem significativa, nocgdes
subsuncoras, holomovimento, novas relagdes de intersubjetividade e
metaanalise. Através do processo da Cartografia Cognitiva descrito nas trilhas
web-map observamos que mapas € um importante artefato para construgédo de
conhecimentos e para facilitar o processo de aprendizagem.

Palavras-chave: aprendizagem significativa, no¢gdes subsungoras, cognigao,
holomovimento, intersubjetividade e metaanalise.

1- INTRODUGAO

Diante das sofisticadas e complexas tecnologias, ante o diluvio de dados,
informacgdes e saberes com as suas transformacgdes cada vez mais velozes,
nao ha mais lugar e nem mesmo tempo para aprender e conhecer todo o
estritamente necessario.

Ou bem se isola na selva da ignorancia ou tem-se de cuidar apenas do
essencial que para atualiza-lo se exige navegar, com freqiéncia, no
emaranhado e cadtico universo das nascentes mais revolucionarias e multiplas
de novos conhecimentos de rara beleza.

Mas, nao precisa de atitudes extremadas.

No primeiro momento, ha de ser um internauta com a sua ferramenta
necessaria.



No segundo momento, marcar as pistas, sinais ou vestigios das suas
pegadas em cada ida e volta no desbravamento da grande floresta das
multiplas arvores do conhecimento de seu interesse.

No terceiro momento, cuidar de nao perder o fio da meada que o leva ao
topo de sua busca ante a quantidade de elementos encontrados. Bastante é
observar a estruturagéo seletiva das classes e das séries combinadas com
arranjos e permutas desses elementos para se construir um todo organizado
do modo desejado. Questao de gestdo do seu banco de dados.

No quarto momento, em tempo habil, formar-se-a a unidade do resultado
integrando as suas partes essenciais, apos a revisao sistematica, com certo
rigor hermenéutico.

Ninguém chegara a lugar algum sem a bussola do conhecimento, sem o
tracado de seu percurso. Estamos falando das trilhas certas de aquisicdo do
conhecimento, no processo de aprendizagem e na teoria e pratica metanalitica
no acervo de topicos de interesse para que se possa atingir o alvo do projeto
visualizado na dimensao dos seus quatro momentos.

Estamos, enfim, falando de reflexdes decorrentes do curso de extenséao -
pos-graduacado “Uso de software em pesquisa qualitativa” coordenado por
Fernando Almeida e Alexandra Okada oferecido na PUC-SP COGEAE.
Segundo Okada e Almeida (2004) dominar um assunto ndo € mais deter todas
as informagdes, mas sim, saber onde e como encontra-las. Neste sentido, a
idéia de mapear a informagao, tragar rotas, selecionar e articular o que é
relevante seja talvez o modo de caminhar no pantano. Saber trilhar onde néo
ha pegadas é o desafio.

Durante esse curso utilizamos o software de mapeamento Nestor Web
Cartographer. O Nestor € um 'browser' que permite navegar na Internet e
registrar todo o caminho percorrido durante a navegagao através de mapas.
Este software oferece varios recursos para organizagao de informagdes,
facilitando a leitura de dados e também a reescrita de novas paginas web para
publicacido na Internet.
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Figura 1 - WebMap construido com software Nestor Web Cartographer no
curso Uso de software na pesquisa qualitativa.



2. TRILHA E APRENDIZAGEM?

Segundo Ausubel (1978), o fator isolado mais importante que influencia a
aprendizagem ¢é aquilo que o aluno ja sabe; determine isso e ensine-o de
acordo.

Ao dizer isso, Ausubel ja tinha montado e explicitado a sua teoria
ampliando o esquema piagetiano escolhendo um nome para aquilo que o
aluno ja sabe: nog¢do subsuncora.

Para uma aprendizagem significativa, Ausubel recomenda descobrir em
qual nogcdo que o aluno ja tem que possa receber, ancorar, acoplar ou
associar aquele novo conhecimento relativo. Se ele ainda ndo tem uma nogéao
anterior relativa é preciso que se lhe construa essa nocéo tal que possa ser
modificada pela nova que também pode modificar-se por aquela.

Na pesquisa qualitativa é freqlente essa experiéncia num movimento
linear, angular e circular de idas e voltas; e, de voltas e idas para novos
avangos seguros numa espiral que consolide a ultima espira tal que se torne
uma obra-prima da sua pesquisa. Isto é, uma grande e nova nogao
subsungora que pode ainda receber novos acréscimos coerentes e de boa
qualidade.

A aprendizagem é o fundamento da aquisicao de conhecimento.

Estes dois procedimentos requerem atengdo e muita concentracéo
querendo aprender mesmo o que deve ser aprendido.

Num primeiro momento a meta é a assimilagdo da iguaria de
conhecimento a ser digerida. Digerir e aproveitar um novo saber.

No segundo momento é a sua acomodacdo no esquema piagetiano. E
uma situacao de inovar para adaptar-se.

No terceiro momento ha de se consolidar esse conhecimento quando se
opera a mudanga na nogao subsungora prévia tornando-se maior' sua
unidade com mais esse acréscimo. Aqui consolida a transformacao referida
por Vygotsky (1987). Pratica < teoria = unidade.

No quarto momento, num intervalo temporal, a nova unidade subsuncgora
formada estara conectada as demais, influenciando-as de sorte que todas as
partes associadas se interagem formando uma nova totalidade aberta de
saberes do sujeito do conhecimento.

Numa pesquisa qualitativa com uso do software é preciso investigar os
“sites” de busca a partir de uma trilha que se da o nome de palavra-chave do
seu assunto que vai se acoplar num texto extenso que pode ter o que procura.
Dai, vai-se fazendo a triagem seletiva do tipo este fica, esse deleta, para
ainda destacar trechos de textos de seu interesse referentes ao titulo
escolhido.

Essa viagem rumo ao topo de sua pesquisa ndo tem um mapa pronto que
Ihe dé ao menos o0 amparo nas paradas de suas necessidades.

Principalmente, para nutrir-se de iguarias cognitivas de bom gosto com
sabores inesqueciveis. E preciso fazer o seu proprio mapeamento ao
desbravar pantanos que mostram a beleza rara de saberes, mas que
impedem a marca de seus rastros.



3. TRILHA E COGNIGAO?

A palavra ‘learning’ € derivada do indo-europeu ‘leis’, um termo que
significa trilha ou sulco na terra.

“To learn’ (aprender) significa, assim, aumentar sua capacidade através
da experiéncia ganha por seguir uma trilha ou disciplina’. Patricia
Freire(2001).

As trilhas da cognicéo sao os links que abrigam as palavras-chave de sua
pesquisa. O site de busca (pagina web) é um link (trilha).

Quando se marcar ou selecionar um titulo de texto interessante (outro link
do link inicial) na pagina aberta, esta nova situagdo € marcada no mapa web
(Nestor) automaticamente. Esta marca € um terminal de parada (link ou trilha
de acesso ao texto titulado). E uma nova encruzilhada para outros links
possiveis. Quando se clica nele aparece aquele titulo escolhido pelo autor-
pesquisador.

Interpretando a expresséo de Patricia Freire(2001): “aprender é aumentar
a capacidade pela experiéncia ganha por seguir uma trilha ou disciplina”, é o
mesmo que dizer que se aprende pela experiéncia ganha durante pesquisa
qualitativa usando o software por seguir a trilha ou link onde esta arquivada
uma série de conhecimentos novos relativos para o pesquisador.

Cognicao como ja definido, € a aquisicdo de um conhecimento, repita-se.

A aquisicdo de um conhecimento comeca pela aprendizagem e
treinamento Diz-se que se adquiriu um conhecimento quando a totalidade da
unidade subsuncora formada €& sodlida e consistente. Assim, nao se
esquecera. Porquanto, um conhecimento sélido € o mesmo que sair andando
de bicicleta apds mais de trinta anos sem ter visto a cor de uma.

Desde a sua existéncia o Homem nao faz outra coisa sendao adquirir
algum conhecimento. Ele luta, reluta, adapta-se e adequa-se para sobreviver.
No momento primeiro (da vontade) abre trilhas e mais trilhas para facilitar sua
caca para o momento segundo. Ocasido em que podera satisfazer seus
desejos sem mais esfor¢o. Porque esforco ja Ihe produziu conhecimento do
percurso marcando os seus diversos atalhos.

Para o dominio da natureza, sem precisar, ele acabou construindo teorias
€ mais teorias sem as suas praticas relativas e coerentes. Por qué? Sao estas
exageradamente demasiadas? Ou porque sdo demasiados os efeitos, as
consequéncias e os resultados do seu egoismo?

Contudo, em quatro momentos, no contexto da presente aprendizagem na
pesquisa qualitativa com uso do software, considerando as idéias de:

1.° momento: “navegar com ou sem mapas”, como suporte da pesquisa ;

2.° momento: “didlogo entre teoria e empiria”, como foco e eixo condutor

3.° momento: “rigor hermenéutico”, como alerta e procedimento

4.° momento: “teoria e pratica em holomovimento”, totalidade em
movimento de recolher e de desdobrar (Moraes, 2000); totalidade essa, como
fim do percurso com louvores; possibilitou-se formar uma nova nogao
subsuncora, em principio, qual a artistica e requintadissima colcha de
retalhos.

E assim, tornou-se facil abrigar idéias e licdes dadas por renomados
educadores, cientistas e malabaristas teoricos.

Temos ai uma situagdo de segundo momento que se capta, adquire e
coleciona dados, informagdes, novos conhecimentos e saberes interessantes.



Em seguida, vem a situagdo de selecionar, seriar e classificar para uma
estrutura hierarquica por meio de arranjos, permutas e combinag¢des dos
aludidos elementos que se colheu. Observa-se, dai, o crivo do rigor
hermenéutico para a revisao sistematica e metanalise. Para, assim, construir
a totalidade do organismo pretendido desde a visualizagdo minuciosa do
projeto, da visao de futuro, ou seja, do sonho em realizagdo. Estamos falando
de um bom texto, uma obra-prima do pesquisador.

Um bom texto mostra uma transparéncia rigorosa. Revela a presenga de
uma didatica explicita. Isto podera garantir um lugar certo nas citagdes em
obras afins, dada a sua busca realmente qualitativa.

Contexto este onde o conhecimento & adquirido com fundamento em
nogcado subsuncora que recebe novo conhecimento coerente, podendo
modificar-se, reciprocamente, com influéncia respectiva.

Observe-se que este paradigma é dialético formando sinteses passiveis
de serem contraditadas e contrariadas para a formacdo de novas sinteses
que se transformam em teses por suas antiteses refutadas.

Contudo, ndo ha de desprezar demais paradigmas onde os
conhecimentos sdo produtos da interagcédo entre os pensamentos de segunda
ordem como o objetivo, o mitico, subjetivo e o integrativo.

Realmente os cientistas racionais e céticos que idolatram ainda o
pensamento légico-matematico e seus principios deterministas, empiricos e
parcimoniosos que adoram manipular as variaveis nos seus experimentos, em
alusdo a imagem alquimica do uroboro, estdo ainda perseguindo um rabo
para matar a sua fome sem saber que é o seu proprio.

Alguns deles usando e abusando dos métodos cientificos acabou
mordiscando os seus proprios rabos na descoberta dos principios teéricos da
incerteza, das ondas quéanticas e da relatividade. Os quais se tornaram armas
terriveis dos subjetivistas contra os obijetivistas. Esse conflito ja havia no
interior do pensamento aristotélico. Sujeito e objeto disputam o cetro da
arrogancia. E o deus espinoziano, panteista, de observar sentado no muro,
nada pode fazer. Contudo, Einstein colocou esse cetro no sujeito observador.
Koestler, Kofka, Bertalanty, Wertheimer, Kohler, Piaget, Ausubel, Vygotsky,
Maturana, Varela, Wiener, David Bohn e os principais educadores e filésofos
contemporéneos subsidiam o combate ao objetivismo, tentando recolhé-lo
para dentro do sujeito para um desdobramento no movimento da sua
totalidade. Assim como a teoria e a pratica se ajuntam na sua unidade de ser
cada qual com o seu carater préprio € autbnomo. Esta correto isso?

O que acrescenta ao conhecimento humano essa relagao dual: teoria e
pratica, sujeito e objeto, o imaginario e o ndo imaginario, além daquele que a
prépria natureza |he concedeu que se descobrisse natural e
espontaneamente?

Nos estudos, pesquisas e nos processos de aprendizagem e de
conhecimento, em face do papel da linearidade referido neles, muito proximo
de bani-la ou exclui-la como um de seus métodos, ainda que, as vezes, ela
pode nos enganar e nos deixar, na maior parte do tempo no seu carater de
“aprendizagem bancaria”, em cdmoda situacdo de meros objetos e sujeitos
passivos, a linearidade funciona como suporte da multidimensionalidade. A
linearidade associada a dimensado de profundidade somada a de altitude,
forma-se a tridimensionalidade que na temporalidade espacial, tem-se a
quaternidade pluridimensional. Sem as linhas nao se formam as superficies. E



nao ha como conceber uma altitude sem uma base que suporte outra linha
perpendicular. Portanto, € erro exclui-la do processo de conhecimento e
aprendizagem. A linearidade € parte interagente e integrante do todo
multidimensional. Assim também o sujeito e o objeto em holomovimento como
partes autbnomas formam a totalidade de ser pessoa — sujeito do
conhecimento — quer como individuo quer como grupo coeso; e, assim como
ensina Moraes(2000), a pratica e a teoria em holomovimento como elementos
autbnomos de um todo unico e indivisivel..

E, o conhecimento que se adquire pode sofrer novas alteracdes, rupturas
parciais ou totais no decorrer do tempo. Por isso, urge com certa freqiéncia
usar as trilhas da metanalise para atualizar os referenciais feitos fixos para
nao se surpreender com o que se torna obsoleto e desaparece dando lugar a
outras construcdes revolucionarias.

4. TRILHA E METAANALISE?

As trilhas na metandlise s&do os titulos dos tépicos selecionados com os
seus textos respectivos ja classificados e seriados’ que terdo uma revisao
analitica para compor a estrutura do todo a ser organizado.

Nesse mister precisa-se de se socorrer da gestdo de arquivos e bancos
de dados. Isso evita as pilhas de textos “amarelados” ou interessantes que
acabam se perdendo sem esse cuidado. Como diz Leao (1999), um sistema
organizado deve facilitar a insergdo de novos dados, a procura de uma
informagédo desejada e a selegdo de dados segundo critérios previamente
estabelecidos.

A metanalise € composta do prefixo met (a): mudanga, posterioridade,
além, transcendéncia + analise: estudo pormenorizado, exame, critica,
apreciagcdo de cada parte de um todo, para conhecer sua natureza, suas
proporgdes, suas fungdes, suas relagdes, etc.

A metanalise é o método estatistico para depurar o texto produzido pela
pesquisa pretendida levada a efeito, por meio de sua revisdao qualitativa
reproduzindo-o com as arestas aparadas, cuidando-se das suas vestes de
debutante e retoques na linguagem perfumando alguns sendes, acrescidas
das esséncias surgidas de ultima hora e idéias relevantes omitidas por mera
distragdo. A filiragem dos diferentes textos selecionados € necessaria.
Inclusive aqueles recursos produzidos como documentos, fotos, mapas
estatisticos, desenhos ilustrativos, etc. devem sofrer a triagem metanalitica.
Neste passo bom é reduzir a descricdo fenomenolégica ressaltando mais a
prova decisiva coletada do que as multiplas referéncias analisadas a nao ser
aquela 6tima que entre diversos vem fortalecer sua tese.

De outro lado, a metanalise, que impde uma posterior revisdo analitica e
sistematica, gera uma espécie de sintese que da ao autor da pesquisa, em
conexado com diversas obras dos variados autores visitados em diferentes
“sites”, a oportunidade da renovacgao das suas idéias para outras pesquisas
seguintes. As vezes, aproveitam-se os mesmos links visitados, além dos
novos. Também se recomenda observar as diferentes fontes e abordagens
sobre o0 seu assunto, inclusive as teses contrarias e contraditérias no passo
de dar consisténcia e consolidagdo da idéia central proposta no seu texto
final. Otimo é ter em maos livros constantes da bibliografia nos sites visitados
para uma leitura atenta.



E, @ medida que se desenvolve com este novo nivel de aprendizagem e
conhecimento; que, da linearidade e da encruzilhada lanca o olhar para
pontos distantes numa visdo de futuro, surge o movimento circular no plano
seguido de visdes do alto para baixo. Nao mais somente de um mesmo lado
ou de dois lados diferentes. Mas acrescidos de mais uma do alto dando o
carater de tridimensionalidade; eis, pois, ja ndo se vai mais adotar aquele
habito e costume de “s6 copiar e colar”. E sim, estara mo uso das faculdades,
instrumentos e os recursos dos terceiros momentos.

O produto do que se copiou e colou sera modificado, tanto na sua forma
como na sua esséncia, porquanto, sera acrescido da opinido do pesquisador,
de tal sorte que a situagdo gerada é uma sintese de sua autoria exclusiva.

Logo, tera opinido prépria e idéia autbhoma com textos genuinos muito
mais amplos, em vez de meras reprodugdes com citacdes de textos alheios.

Observe-se que as idéias sdo producdes e reproducdes coletivas; e, uma
nova nao nasce sem a base em outra anterior. Mesmo a idéia genuina é
inspirada por existéncia de outras embora diferentes.

A originalidade de uma idéia esta, portanto, naquele sujeito do
conhecimento que a concebeu, produziu ou a descobriu em primeira mao em
relacdo aos demais. Tal como a idéia do Calculo Integral em Matematica
produzida quase que simultaneamente em lugares distantes um do outro por
Leibniz e Newton.

Essa novidade estaria associada as diversas nog¢des subsungoras
anteriores de grandes matematicos como Euclides, Pitagoras, Arquimedes,
Tales de Mileto e muitos outros, repassadas ao longo dos tempos para os
estudiosos dessa area que certamente teriam contribuido de algum modo
para essa descoberta.

Dai recomendar-se ao pesquisador qualitativo socorrer-se das indagagdes
que se fara ao seu orientador na produgédo de seu texto, cujas respostas ou
corroboragcdes serdo de grande valia; ou ainda, buscar respostas e
informacdes relativas concomitantemente com a pesquisa que esta em
desenvolvimento. Porquanto, precisa-se da nogcdo subsuncgora previamente
formada capaz de receber os novos e necessarios subsungores para a
formagdo da nova unidade (totalidade ultima aberta). Eis ai o segredo da
criacdo de uma novidade util.

Dai porquanto, produzir-se-do textos maiores. Por que nao dizer: varios
livros de autoria propria com boa margem de seguranga?

O novo uso vai ser o hipertexto, ou hipermidia.

A producédo de hipertexto da uma nova condigdo ao pesquisador. A
mudanga de mero compilador para um auténtico autor e produtor de textos
préprios mais amplos e criativos.

Vislumbra-se um quarto momento para uma visao de futuro: um sonho
que nasce. Mas, um sonho cuja realizagdo ja se levanta em direcdo de um
novo espiral de produtividade. Sonho na espira do topo se traduz em obra de
um novo escritor que emerge das profundezas da espessa floresta de
frondosas arvores do conhecimento na trilha certa do sucesso. A trilha da
visualizagdo de um sonho ja em agao.



5. TRILHA E VISUALIZACAO?

Visualizagdo: Transformagéo de conceitos abstratos em imagens real ou
mentalmente visiveis. Concepg¢ao de uma imagem visual mental de (algo que
nao se tem ante os olhos no momento).

As trilhas da visualizagdo sdo o acervo de mapas conceituais, mentais e
mapas web (uma situagdo de quarto momento) que representam a idéia
central do trabalho final que o pesquisador qualitativo esta para terminar.

Essas trilhas devem estar associadas as palavras-chave (trilhas da
situacdo de primeiro momento) que se encontram como objeto de
interatividade com o site de busca.

As trilhas da visualizagdo também devem estar associadas aos links
selecionados ou trilhas cognitivas (situagao de segundo momento).

Elas devem estar em conexdo, ainda, com as trilhas da metanalise que
sdo os titulos dos tdpicos (home dos arquivos, pastas e subpastas).

Nesta situagao de terceiro momento para a entrada ao quarto momento, o
pesquisador ja pode e consegue visualizar todo o projeto de sua pesquisa em
todos os seus pormenores.

A visualizagdo da idéia central enfim se torna um paragrafo inicial, o
topico frasal que exprime um propdsito convidando o leitor a caminhar na rota
que o leva ao conhecimento do objeto de cada capitulo ou da sua obra toda.

Essa visualizacdo de um futuro que ja esta chegando é o sonho em agao
que atrai a sua realizacdo chamando as expressbées mais lindas, os
sinbnimos, os exemplos providenciais, os desenhos, mapas estatisticos, as
figuras e o acervo das metaforas desconcertantes e oportunas.

Na verdade, o sonho é o integrador da vontade, do desejo e da intengéao.

A vontade nasce de uma trilha da aprendizagem (reflexos e
condicionamentos - percepg¢ao) que estimula a sensagdo para emogao de
alegria e prazer cuja reacdo leva a uma situagdo reforcadora ao sacia-la. E
um estado de primeiro momento.

O desejo nasce de uma trilha do conhecimento e saber - identificacao que
estimula a sensacdo para o sentimento de expectativa e esperanca que
recorda a vontade saciada com prazer e alegria, uma nog&o subsuncora ja
existente. Ao satisfazé-lo nasce ou fortalece a situacdo motivadora respectiva.
Esta circunsténcia de segundo momento é um convite para uma visao de
futuro.

A intencdo nasce da trilha do pensamento e idéia - interpretagao que
estimula a sensacdo para o senso individual e particular de justica e de
equanimidade que se depura com raciocinio objetivamente coerente. Ao
soluciona-lo leva a intengéo a qualidade de manter a situagéo interessante em
saciar vontades e satisfazer desejos. Os recursos do autor neste terceiro
momento provém da analise dos seus conhecimentos relativos em fungéo do
encontrado na sua pesquisa em andamento com multiplas conexdes e
confrontos.

O sonho nasce da trilha da compreensao plena apds reflexdo no objetivo
e na missdao — entendimento especifico cujo projeto € o mapa das metas
inerentes voltadas ao topo de sua realizagcdo. O sonho estimula a sensacéao
de uma vida melhor em altos niveis, uma sensagéo de juizo para um triunfo
sensato. Neste quarto momento integrador, encontra-se o autor num estado



de éxtase sublime, proprio daquele que alcanga a contemplacdo de uma boa
obra que acaba de realizar.

Nesse contexto esta inserido o movimento direcionado a realizacdo do
sonho em agao levando em conta que cada ato realizado seja bom para todas
as partes implicadas ao mesmo tempo em que seja bom para o todo comum e
a totalidade dos seres vivos.

N&o ha realizagdo de sonho sem o movimento de acao e reacdo, de
atuacéao e interagdo mantendo acesa a idéia central representada pelo projeto
em texto e figura (memorial descritivo com mapas) do seu auténtico percurso.

Contudo, tudo isso ndo é o bastante.

Necessario se faz a companhia do amor e inteligéncia em todo o trajeto
até consolidacdo e desfrute do sonho realizado. Por isso recomenda-se
trabalhar com amor e inteligéncia, responsaveis pela ampla intuicdo e da rara
inspiracao.

Este trabalho foi desenvolvido no curso Pesquisa qualitativa com uso do
software <http://cogeae.dialdata.com.br> — Cogeae — PUC Sao Paulo (SP) —
novembro 2004, surgiu da pesquisa digamos: qualitativa, cujo foco e a sua
totalidade concentrou-se no termo-chave “trilha” sugerido pelas professoras
em parceria com alunos.
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